Priloha ¢. 3

Informace o zpracovani a o ochrané osobnich tidaji v Knihovné Univerzity Karlovy

Spravcem osobnich Udaji uzivateld je Univerzita Karlova, a to prostiednictvim systému souhrnné
oznacenym jako Knihovna UK, ktery je tvoieny Ustfedni knihovnou Univerzity Karlovy (dale jen ,UK")
a knihovnami, ustavy védeckych informaci, stfedisky védeckych informaci fakult a dalSich soucasti
(dale jen , dil¢i knihovny™).

ClL1
Rozsah zpracovani osobnich tdajt
Knihovna UK zpracovava osobni tidaje registrovanych uzivatell v tomto rozsahu:

a) Identifika¢ni udaje: jméno a prijmeni, tituly, datum narozeni, fotografie, adresa trvalého
pobytu.

b) Kontaktni udaje: dorucovaci adresa, adresa pracovisté, e-mailova adresa, telefonni ¢islo.

c) Sluzebni udaje: ¢islo osoby, ¢islo priitkazu (¢arovy kéd), zaznamy o provedenych transakcich
ve vypujénim protokolu, vyplijcky (vCetné historie), rezervace, upominky, platebni transakce
(vCetné ucelu, data, ¢asu a dalSich naleZitosti).

Cl. 2
Zmény v osobnich udajich
Registrovany uZzivatel oznami Knihovné UK piipadné zmény identifika¢nich a kontaktnich osobnich
udajii bez zbyte¢ného odkladu.

Cl.3
Uéel zpracovani osobnich tdajt
Knihovna UK zpracovdava osobni tudaje za ucCelem poskytovani vefejnych knihovnickych
a informacnich sluzeb uzivatelim, informovani uzivateli o sluzbach, akcich knihovny a dale za icelem
ochrany majetku a knihovniho fondu. Kontaktni tUdaje vyuZivd Knihovna UK za ucelem lepsi
komunikace s uZivatelem, uzivatel neni povinen tyto tidaje uvést. SluZebni idaje Knihovna UK vyuzZiva
k tvorbé statistik a hodnoceni spokojenosti uzivatelt.

Cl. 4
Prava uZzivatell jako subjektli osobnich tdajt

1. Uzivatel ma pravo pozadat o informaci, jaké osobni tidaje jsou o ném zpracovavany, poZadovat
opravu nebo vymaz osobnich udaji, pokud jsou neplatné ¢i zastaralé. Uzivatel ma dale pravo
pozadovat, aby nebyly jeho osobni udaje zpracovavany do doby, neZ bude vyreSena
opravnénost uvedenych pozadavki. Uzivatel ma pravo pozadovat, aby byly jeho osobni udaje
predany jinému spravci osobnich udaji. Uzivatel ma pravo podat stiznost dozorovému uradu.

2. Knihovna UK registrovanému uzivateli na jeho Zadost poskytne kopii zpracovavanych osobnich
udajii, pripadné umozni ndhled do smlouvy o poskytovani sluzeb (prihlasky uzivatele)
a dalsich dokladi u ni uloZenych.

3. Povéreny zaméstnanec Knihovny UK komunikuje pfi vytizovani Zadosti tykajici se osobnich
tidajii uvedenych v predchozim ¢lanku (Ucel zpracovani osobnich tidaji) piimo s uZivatelem.
Povéreny zaméstnanec dale miiZe poskytnout uzivateli informaci, jaké osobni tidaje jsou o ném
zpracovavany, posoudit Zadost o opravu ¢i vymaz osobnich ddaji uzivatele, pokud jsou
neplatné ¢i zastaralé. Povéfeny zaméstnanec muize na zadost uZzivatele poskytnout osobni
udaje uzivatele jinému spravci osobnich tdajii. Povéreny zaméstnanec je povinen evidovat tuto
Zadost a v pripadé predani osobnich Uidajii uzivatele jinému spravci také evidovat toto predani.



4. Veskeré stiznosti ¢i vesSkeré dalsi Zadosti uzivatell tykajici se ochrany osobnich Udaji na UK
v souladu s Opatienim rektora - Zasady a pravidla ochrany osobnich udaji v platném znéni
vyFizuje povéfenec pro ochranu osobnich tidajt. Zadosti uZivatele jsou postoupeny povéienci
pro ochranu osobnich tidaji na UK také v pripadé veskerych nejasnosti. Povéfeny zaméstnanec
Knihovny UK je povinen poskytnout povérenci pro ochranu osobnich tUdaji veSkerou
soucinnost pri vytrizovani dotazu, Zadosti ¢i stiZnosti uzivatele.

CL5
Doba uchovani osobnich tdajt
Knihovna UK uchovava osobni tidaje registrovanych uzivateli po dobu registrace a rok a ptl po jejim
ukonceni. Nema-li uzivatel vii¢i knihovné zZadné zavazky (nevracené dokumenty, neuhrazené poplatky
apod.), jsou nasledné jeho osobni idaje vymazany. UzZivatel mlize pozadat o vymaz svych osobnich
udajt i diive, nepreje-li si nadale vyuzivat sluzeb Knihovny UK. Osobni udaje v elektronické podobé
jsou likvidovany vymazanim (anonymizaci)l. Osobni tudaje vlistinné podobé jsou skartovany
v souladu se Spisovym radem UK2 v platném znéni.

Cl.6
Zabezpeceni osobnich udajt

1. Pristup k osobnim udajiim je omezen pouze na zaméstnance, ktei'i s nimi pracuji v ramci plnéni
svych pracovnich dkold. Knihovna UK nepiedava osobni idaje Zadné treti strané. Pro predani
osobnich udajt tieti strané je nutny pisemny souhlas uzivatele.

2. Osobni udaje v elektronické podobé Knihovna UK uchovava v Centralnim knihovnicko-
informacnim systému (Centralni katalog UK) a na pocita¢ich zaméstnancii Knihovny UK.
Pristup k témto datim je chranén systémem pristupovych uctd, hesel a prav stanovenych
v rozsahu potiebném pro plnéni tkold jednotlivych zaméstnanct.

3. Osobni udaje v listinné podobé Knihovna UK uchovava obvyklymi prostredky tak, aby byl

zamezen pristup nepovolanym osobam.

ClL7
Dalsi informace

1. Knihovna UK zpracovava osobni udaje na zakladé smlouvy o poskytovani sluzeb (prihlasky
uzivatele), kterou s uzivatelem pisemné uzaviela, a v souladu s:

a) Narizenim Evropského parlamentu a Rady EU ¢. 2016/679 o ochrané fyzickych osob
v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji a o volném pohybu téchto udaji
a o zruseni smérnice 95/46/ES, znamém jako GDPR (obecné natizeni)3.

b) Opatienim rektora ¢. 16/2018 - Zasady a pravidla ochrany osobnich udaji.

2. Vice informaci o zpracovani a ochrané osobnich udajii je moZné nalézt ve vefrejné casti
internetovych stranek Univerzity Karlovys. V pripadé stiznosti se uzivatel miize obratit na
povérence pro ochranu osobnich udaji na Univerzité Karlové na e-mailové adrese
gdpr@cuni.cz. Dozorovym tradem v oblasti ochrany osobnich tdaji je Ufad pro ochranu
osobnich udajae.

! https://www.gdpr.cz/gdpr/heslo/anonymizovane-osobni-udaje
2 https://cuni.cz/UK-6848.html

® https://www.uoou.cz/gdpr-obecne-narizeni/ds-3938/p1=3938
* https://www.cuni.cz/UK-9014.html

® https://www.cuni.cz/UK-9056.html

® https://www.uoou.cz
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